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Αγαπεηνί πειάηεο, 

  

΢ην πιαίζην εθαξκνγήο ηνπ ΢πζηήκαηνο Γηαρείξηζεο Πνηόηεηαο, Αζθάιεηαο θαη Πεξηβάιινληνο θαηά 

ISO9001:2000 θαη ISO 14001:2004, ε Μαξίλα Φινίζβνπ δεηά ηε γλώκε ζαο ώζηε λα βειηηώζεη ηηο ππεξεζίεο 

ηεο. 

 

Γηαηππώζηε ζηνλ ρώξν πνπ αθνινπζεί ηε γλώκε ζαο, θαζώο θαη ηηο παξαηεξήζεηο, ηηο ππνδείμεηο θαη πξνηάζεηο 

πνπ πηζηεύεηε όηη ε Γηνίθεζε πξέπεη λα ιάβεη ππόςε ηεο.  

 

ΟΝΟΜΑΣΔΠΩΝΤΜΟ (πξναηξεηηθά): 

ΗΜΔΡΟΜΗΝΙΑ: 

 

ΑΞΙΟΛΟΓΗ΢Η: 

Δάλ έρεηε επηζθεθζεί άιιε 

Μαξίλα, πώο αμηνινγείηε ηε 

Μαξίλα Φινίζβνπ; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ εηθόλα ηνπ  

πεξηβάιινληα ρώξνπ ηεο Μαξίλαο 

(πξάζηλν, ππνδνκέο, 

εγθαηαζηάζεηο); Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ θαζαξηόηεηα ηεο 

Μαξίλαο; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ πνηθηιία θαη ην 

είδνο ησλ θαηαζηεκάησλ ηεο 

Μαξίλαο; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ πνηόηεηα ησλ 

πξντόλησλ (θαγεηό, θαθέο, ξνύρα, 

δώξα, θιπ) ησλ θαηαζηεκάησλ ηεο 

Μαξίλαο; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ πνηόηεηα ησλ 

ππεξεζηώλ (εμππεξέηεζε, 

θαζαξηόηεηα, αηζζεηηθή) ησλ 

θαηαζηεκάησλ ηεο Μαξίλαο; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

Πώο θξίλεηε ηελ πνηόηεηα ησλ 

πξντόλησλ / ππεξεζηώλ ησλ 

θαηαζηεκάησλ ηεο Μαξίλαο ζε 

ζρέζε κε ηηο ηηκέο ηνπο; Πνιύ Καθή    Καθή     Μέηξηα    Καιή     Πνιύ θαιή     

 

Πνηα θαηαζηήκαηα επηζθεθζήθαηε;  …………………………………………………………………………... 

  

ΑΛΛΕ΢ ΠΑΡΑΣΗΡΗ΢ΕΙ΢: 

   

 

 

 

Σας εσταριστούμε για τη σσνεργασία 


